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ADAPTADO A SUS NECESIDADES

copermatica@copermatica.es
www.copermatica.es
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Línea de soporte técnico telefónico 902 44 33 33 Ext.1
De lunes a viernes

Servicio técnico especializado muy cerca de Vd.
Formación a la medida de su negocio
Servicio de Tele-asistencia vía Internet

asistencia@copermatica.com
Asesoramiento y consultoría de organización

consultoría@copermatica.com
Resolución mínima 1024x768

REQUISITOS MINIMOS
PC con procesador PIV. Memoria Ram 512 Mb. Windows XP o superior. Internet explorer 6.0. Versión Alf@ 5 o superior

CARACTERÍSTICAS PRINCIPALES

Posibilidad de trabajar directamente sobre planing, interactivo, rápido y de facil manejo para el usuario.
Tarifas para cualquier tipo de hotel, con infinidad de posibilidades y variaciones porcentuales en cualquier
tarifa anual, temporarda, especiales de grupo, ofertas puntuales, CR, descuentos Internet, etc...
La información que SUITE ERP le proporciona es muy completa no obstante si necesita de otros
formatos le permite exportar hasta límites insospechados.
Puede generar sus propios gráficos personalizando los informes más habituales de cualquier tipo de
recurso.
Si usted considera que el ratón relentiza el trabajo podría configurar el teclado para que pueda realizar
las acciones con más rapidez, mayor agilidad y eficacia en su sistema informático.
Express Check-In es un novedoso sistema con el que cuenta Alf@ Suite Hotel es capaz de ejecutar la
lectura del DNI o Pasaporte en dos segundos, abre la ficha del cliente, hace la entrada automática,
imprime el nuevo parte de viajeros, sin errores. Puede tomar imágenes, foto DNI-Pasaporte, incluso
confirman pago, tarjeta, factura, salones, Plazas de Parking, Servicios, Mesas de Restaurante o cualquier
tipo de recurso que Ud. necesite controlar diariamente en su establecimiento Hotelero.
Nuevo e innovador tratamiento de Cupos. Posibilitando el control de los cupos de Agencias, Mayoristas,
Internet simultaneamente dentro de una misma reserva y diferenciando el cupo incluso para cada día
de la semana y diferentes tarifas.
Su departamento comercial y las visitas que efectúe a sus clientes está controlado en todo momento
por Alf@Suite.

INTEGRACIÓN

Se trata de una aplicación de 32 bits desarrollada en un entorno Visual, que soluciona la gestión integral
de hoteles. Trabaja directamente a partir de un planing que es totalmente interactivo, rápido y de fácil
manejo para el usuario.
Su entorno visual y su facilidad de manejo, hacen de Alf@ Suite Hotel una herramienta accesible a
cualquier persona sin conocimientos previos de informática.
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