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I GESTION GLOBAL PARA LA HOSTELERIA Y RESTAURACION

La solucion profesional
para lahosteleria

Alf@ Restauracion es una herramienta profesional para la gestion global
de restaurantes, cafeterias, pizzerias, bocaterias, confiterias, bares, self-
service, y todos aquellos negocios relacionados con la restauracion, que
exijan un rapida, facil e intuitiva forma de trabajo a la hora de gestionar las
cuentas, salas, comandas, reservas, cobros y arqueos de cajas. Todo esto
soportado bajo una potente gestion comercial, capaz de planificar y
gestionar los distintos recursos de su negocio.

<, copermatica@copermatica.com

www.copermatica.es
902 44 33 33
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I ADAPTADO A SUS NECESIDADES

Tecnologia Tactil

Intuitivo y sencillo manejo

Rapida puesta en marcha

Reducido coste total de adquisicion

Multiples costes estadisticos

Potente gestion empresarial

No exige conocimientos informaticos <

FUNCIONALIDADES A RESALTAR

Parametrizacion del modo de operaciones

Gestion de remesas

Configuracion y diseno gréfico de salas

Potente gestion de vales

Vales de empresa

Vales de fidelizacion

Creéditos locales

Potente configurador de paneles, cajas y almacenes.

Hasta 3 punto de impresion distintos para envio de comandas.
Gestion de tarjetas de clientes

Integracion de telecomandas de forma automatica

Integracion con Alf@ Hotel

Video vigilancia integrada

Medios de pago

Gestidn de invitaciones

Hasta tres tarifas para zonas distintas

Integracidn de videovigilancia

Gestion de empleados

Reservas y encargos e

PROCESOS Y AUTOMATISMOS

Cierre de caja y traspasos

Registro de sucesos en las operaciones de los empleados

Observaciones y modificadores de productos por familias e ilimitados f
Liquidaciones de fechas anteriores ¢
Confeccion de combinados

Disero de informes a medida =
Niveles de confidencialidad por empleado ~ <
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EXCELENTE SERVICIO
Servicio de actualizaciones constantes =
Portal web de consulta exclusivo para clientes
Linea de soporte técnico telefénico 502 44 33 29 Exti1
De lunes a viernes N 3
Servicio opcional de soporte técnico telefanico 802 362 365
Para fines de semana y festivos 362 dias al ano.
Servicio Técnico especializado muy cerca de Vd.
Formacion a la medida de su negocio
Servicio de Tele-asistencia via Internet
asistencia@copermatica.com
Asesoramiento y consultoria de organizacion \;
consultoria@copermatica.com L
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La solucion profesional para lahosteleria
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REQUISITOS MINIMOS . '1/ 1
T.PV.Tactil o PC con pantalla tactil. Procesador Plil o superior. Memoria RAM 128 Mb. Lector CD—R%M 80
Windows 2000 o superior, Disco duro 4Gb.Internet Explorer 6 o superior
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